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填表日期：111 年 12 月 28 日 

社群召集人 李藹慈 職稱 教授 系所單位 成教系 

E-mail   

社群名稱 因應學習品保滾動修正系所核心能力 

社群類別 ■學習品保社群     □全英語授課(EMI)社群 

執行期間 111年    9月     1日起至     111年    12月    31日止 

社群成員 

姓名 李藹慈 學校/系所 中正成教系 姓名 胡夢鯨 學校/系所 中正成教系 

姓名 魏惠娟 學校/系所 中正成教系 姓名 黃錦山 學校/系所 中正成教系 

姓名 陳玉樹 學校/系所 中正成教系 姓名 蔡秀美 學校/系所 中正成教系 

姓名 李雅慧 學校/系所 中正成教系 姓名 張菀珍 學校/系所 中正成教系 

姓名 高文彬 學校/系所 中正成教系 姓名 陳毓璟 學校/系所 中正成教系 

姓名 林麗惠 學校/系所 中正成教系 姓名 王維旎 學校/系所 中正成教系 

姓名 許秋田 學校/系所 中正成教系     

探討問題 
探索現階段的教學或學習問題，再根據現階段的教學問題與需求，發展出合適的教

學策略，且以此規劃出合適的教學評量模式。 

探討問題 系所核心能力研討、系所課程地圖研討 

執行成果 

一、簡要敘述社群活動成果 

   基於因應 108 課綱的實施與少子化對就業市場的衝擊，本系學生來源相較以往

更加多元與複雜，學生的學習方式與學習需求亦產生很大的變化；此外，就業市場

競爭環境日漸激烈，企業選才除了要求求職者的熱誠與專業素養外，更考量到是否

具備多元技能、創意思考、抗壓及其軟實力具備程度等，因此系上欲培養學生所需

具備之核心能力也必須因應修正或調整。如此，系上教學在課程內容與教材設計上，

核心能力才能跟隨環境演變與時俱進的進行調整，設計出對該世代學生最適切的教

學方針。因此，透過本次計畫，本系完成了：（一）透過邀請 104 人力銀行分享本

系領域就業狀況，以及根據本系學生來源以及畢業生在職場表現與核心能力需求現

況，我們持續進行滾動式修正本系欲培養學生的核心能力；（二）修正核心能力時，

本系也同步建立能力導向的課程地圖，作為後續課程設計、教學方法、學習成效評

估方式修正調整的基準；（三）根據核心能力指標，本系建置完善的學生學習歷程

數據蒐集系統，作為未來檢核本系教師教學與學生學習成長的重要資料來源。 

⚫ 111 年 10 月 26 日邀請一零四資訊科技股份有限公司鍾文雄副總經理進行從

產業趨勢談成人教育與高齡教育未來的發展。 

⚫ 111 年 12 月 7 日本系內部全體教師討論本系 2022~2023 年大學招生行銷行動

策略。 

⚫ 111 年 12 月 14 日再次邀請一零四資訊科技股份有限公司鍾文雄副總經理進

行業界導師與課程調整推動規劃。 

二、整體活動執行成果效益 

1. 請具體敍述社群活動成果如何改善、解決學習品保或 EMI 教學問題，以達成社

群目標（即社群成果之應用價值）。 

   成教系教師社群討論的主要目的是從 104 人力銀行的數據去分析，看成教系大



學部及研究生畢業的升學或是就業概況，同時也會探討第一年、第二到五年及第十

年的工作變化。最後會總結學生在整體產業中的發展。第二則是有關教育學程跨領

域進修的建議-大學及研究所選擇哪一部份進修對未來工作發展更有幫助，第三部

分則是會分享 104 銀行在中高齡及銀髮產業做過的案例及其施行經驗。 

    為了提升招生績效，我們共同討論制訂出對大學部招生之行銷推廣計畫。將現

有的「外部宣講、活動宣講、機會介紹」策略中，落實在行銷推廣的行動出擊主要

對象，主要可分為針對大學部招生之「高中生、高中老師」，以及針對研究所招生

之「大學生、大學老師」等四個族群。另外，在針對向「大學生」族群推廣報考本

系研究所方面，本系歷來持續規劃與進行招生說明會、以獎學金吸引本校大學生報

考、舉辦研討會或工作坊等行銷推廣任務，現更將獎學金獎勵適用範圍由「應屆」

延伸至「歷屆」，預期能吸引更多的優秀校友與學生。並且我們已制訂（確定）本

系下一階段招生策略方向包括： 

⚫ 鎖定「重點高中」與「生源高中」； 

⚫ 邀請帖對象為重點或生源高中端，校方層級之教務處、輔導室； 

⚫ 我方可以洽談是否切入高中端「自主學習的某一週課程」； 

⚫ 我方前往高中端進行宣講時，需由「老師+本系學生（或傑出系友）」一同前

往，可拉近與高中生的距離，進而產生共鳴； 

⚫ 宣講時間可分學測後、口試前（約 3 月），對象可以拓展到高一與高二，介入的

方案可以是「輔導高中生如何準備大學端口試委員所重視的學習歷程檔案」； 

⚫ 規劃開授大學部、碩班、博班『成人教育行銷實務』課程，讓本系同學能結合

理論進行行銷本系招生的任務。 

 
2. 社群活動成果產生之影響。 

    本系制訂出 2022~2023 年大學招生行銷行動策略、確認更詳盡之欲培養學生

的核心能力、建置學生學習系統資料庫。本系會在此基準下持續去分析成教系的畢

業出路，以行銷人員、人力資源專家及大學教師三者為比較好的出路，而人力資源

及國營事業高普考則為本系學生選擇較多的方向。在人力資源領域裡面，成教系所

畢業的同學，若會使用數位工具於遠距教學、數位課程開發及使用，則容易在數位

轉型中扮演重要的角色及取得好的職務。同時在成教系所的網站有看到培養學生有

直播及社群經營的能力，及教導學生使用數位工具於數位教材及教學中，而這些有

關於教育訓練的科技應用，在求職中會變成很大的優勢。 

 
3. 社群活動成果如何有效推廣。 

1. 本系會鼓勵成教系同學選擇繼續繼續進修，就讀研究所的話，會建議老師們鼓勵

學生去念跨領域學群，像管理學群及工程學群，此類月薪較高的學群。 

2. 我們發現成教系所在人力資源教育訓練及高齡銀髮族的教育課程設計，在雲嘉南

地區是主要的人力資源相關系所，如雲嘉南分屬勞動力發展學院，由系上教授主

持，讓成教系所在這方面成為一個專業的角色。 

3. 本系在蒐集完所有資料並做出分析後，的以下幾點的及論與建議：在學生時期要

加強三大能力，的一為外語能力，外語能力包括基本的英語能力，若是有日文、

越南文等等其他語言則更可以錦上添花。第二則是資訊科技應用能力的部分，在

前面有提到成教系學生善於直播及數位教材的編制及剪輯。最後一項是有關跨領

域學習能力，可以增加工作輪調機會，在其有不同的工作經驗下，可使其容易升

職成為高階主管。以上三項可以讓學生在未來工作上面有更多的創造機會並且有

更多元的發展可能。 

4. 本系欲推廣且持續開發有關銀髮教育的學系與學程，這有助於學生在面對人口老

化及終身學習的趨勢下，有更好的能力去爭取工作機會，此外此課程的設計有助



於銀髮族的健康促進以及降低老年照護壓力。最重要的也讓成教系成為雲嘉南地

區重要的人才培育中心。 

5. 依據高薪族的五大人格特質，建議本系老師們可以推薦學生去參與學校社團活

動、企業實習、交換學生、研究調查及學術論壇等等活動，以培養領導者人格。 

 
4. 請就執行成果是否達成預期目標作綜合評估。 

    本計畫所發展出大學招生行銷行動策略、確認更詳盡之欲培養學生的核心能

力、建置學生學習系統資料庫，並且現階段已經跟 104 人力銀行達成共同合作，將

一起運作本系大學生實習、研究生媒和業界導師的具體作為，此為本學期的具體實

施成教。具體行動方針如下： 

1. 請 104人力銀行鍾副總協助推薦企業導師或退休主管人事，協助擔任本系學生

輔導的業界導師，建議每月輔導 1次（每學期 4次，若按目前規劃每學期 1次

次數太少），可採用線上會議模式，但應採用小班制，每位業界導師每次輔導 2-

3為學生（而非目前原規劃的每次輔導一整個班級）。 

2. 業界導師可以分成企業導師、社會企業導師、NPO等類型，但各組的形成方式，

應先根據學生的需求調查，再由系上的導師協助媒合。 

3. 數位學習是未來職場的趨勢，如：社群經營、拍攝影片、自媒體技術，這會逐

漸是人力資源部門所需要的職場技能。因此系上要開發或融入人力資源、中高

齡學習設計、數位科技應用能力、社會服務、社工、NPO與 NGO服務等課程。 

4. 對本系大學部學生的輔導，應重視到企業實習的機會；而對碩班研究生的實習

輔導，則會改重視實習者在該次實習過程，是否能發展出解決企業問題的專案

制訂，換言之，屬於解決問題導向。 

檢討與建議 

一、持續透過本系願景共築會議，繼續深入探討招生、培育學生等議題。 

二、應持續與 104 人力銀行進行學生輔導培育計畫。 

三、推動『50+ plus 方案』，提升培訓質能，且跨大培訓量能。此計畫應讓大學生與

研究生能共同參與，其目的在於提升學生能力的主要議題包括：課程設計、學習歷程

檔案、故事行銷、打造每一位高齡者都是閃亮之星，比如『50+ plus高顏值計畫』。 

成果照片或 

其他附件 

註：活動成果照片請另行提供原始檔。 

 

111 年 10 月 26 日 

 



 

 
 

111 年 12 月 7 日 



 

 
 

111 年 12 月 14 日 



 

 

※申請人應於計畫結案時(111年 12月 31日前)繳交成果報告教學發展中心，篇幅以 A4三頁為限。 


